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ŞİMDİ NE YAPACAĞIM?
BAŞVURU FORMU OLUŞTURULDU

FORMUN ÇIKTISINI ALALIM

İMZAYA YETKİLİ HEKİM TARAFINDAN KAŞE – İMZA

KİŞİSEL VERİLERİ KORUMA KURUMUNA KARGO/POSTA
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Sayfanın solunda 
yer alan her bir veri 
kategorisi 
yönünden, bu 
kategoride veri 
işlenip işlenmediği 
belirtilmelidir. 











Her bir veri 
kategorisinin hangi 
amaçlarla işlendiği 
belirtilmelidir. 
Seçenekler arasından 
uygun olanlar 
seçilmelidir. 

«Mal / Hizmet Satış Sonrası Destek 
Hizmetlerinin Yürütülmesi,
Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin 
Yürütülmesi,
Mal / Hizmet Üretim ve Operasyon 
Süreçlerinin Yürütülmesi,
Müşteri İlişkileri Yönetimi Süreçlerinin 
Yürütülmesi,
Müşteri Memnuniyetine Yönelik 
Aktivitelerin Yürütülmesi,
Pazarlama Analiz Çalışmalarının 
Yürütülmesi,
Reklam / Kampanya / Promosyon 
Süreçlerinin Yürütülmesi,
Ürün / Hizmetlerin Pazarlama 
Süreçlerinin Yürütülmesi» amaçları 
ifade ediliş biçimleri nedeniyle sağlık 
hizmetiyle bağdaşmadığından, 
bunların işaretlenmemesi 
önerilmektedir. 



Listelenen amaçlar 
arasında sağlık hizmeti 
sunumuna ilişkin bir 
amaç yer 
almadığından, sağlık 
hizmeti sunumu için 
işlenen veri kategorileri 
(Örn: Kimlik, iletişim, 
görsel ve işitsel kayıtlar, 
sağlık bilgileri)  için 
‘Diğer’ seçeneği 
işaretlenmeli ve «sağlık 
hizmeti sunulması, tıbbî 
teşhis, tedavi ve bakım 
hizmetlerinin 
yürütülmesi» amacı 
eklenmelidir. 



Bunun yerine ‘Diğer’ 
seçeneği işaretlenip 
aşağıdaki alıcı 
gruplarının ayrı ayrı 
girilmesi önerilmektedir:
- Serbest 
muhasebeci/mali 
müşavir 
- Sosyal Güvenlik 
Kurumu
- Özel Sigorta Şirketleri
- 4857 sayılı İş Kanunu 
uyarınca işveren 
yükümlülüklerini yerine 
getirebilmek için veri 
aktarılması gereken 
yetkili kurum ve 
kuruluşlar
- Kanuni zorunluluk 
hallerinde amaçla sınırlı 
olarak ve ölçülü biçimde 
yetkili kurum ve 
kuruluşlar

Sağlık kuruluşları 
hastalarına ilişkin 
bilgileri ancak 
kanunda belirtilen 
sınırlı hallerde ve 
gerekli olduğu 
ölçüde 3.kişilerle 
paylaşabileceğinde
n, veri aktarılan 
alıcı gruplarının 
“Gerçek kişiler veya 
özel hukuk tüzel 
kişileri/Yetkili Kamu 
Kurum ve 
Kuruluşları” olarak 
kapsamı belirsiz 
şekilde 
belirlenmemesi 
gerektiği 
düşünülmektedir.



Hastaların sağlık bilgilerinin 
20 yıl saklanacağının 
belirtilmesinin uygun olduğu 
düşünülmektedir. 

Veri saklama süreleri işlenen 
her bir veri kategorisi için 
(hastaların sağlık bilgileri, 
çalışan özlük dosyası, 
çalışanların iş sağlığı ve 
güvenliğine ilişkin kayıtları 
vb.) ayrı ayrı girilmelidir.

1219 sayılı Kanun, Ayakta 
Teşhis ve Tedavi Sunulan 
Özel Sağlık Kuruluşları 
Hakkında Yönetmelikte 
hasta dosyalarının ne 
kadar süreyle saklanması 
gerektiği 
düzenlenmemiştir. Özel 
Hastaneler 
Yönetmeliğinde özel 
hastanede tutulan hasta 
dosyalarının en az yirmi 
yıl süre ile saklanacağı 
belirtilmiştir. Türk Borçlar 
Kanununun 
147.maddesinde eser ve 
vekalet sözleşmesinden 
kaynaklı tazminat 
istemlerinde zamanaşımı 
süresi 5 yıl olarak 
belirlenmiştir. Aynı 
Kanunun 
478.maddesinde ise eser 
sözleşmesinden kaynaklı 
tazminat istemlerinde 
ağır kusur halinde 
zamanaşımı süresi 20 yıl 
olarak belirlenmiştir.



Veri konusu kişi 
grupları için «çalışan 
adayı, çalışan, 
tedarikçi çalışanı, 
tedarikçi yetkilisi, 
veli/vasi/temsilci» 
seçenekleri 
işaretlenebilir. 
Potansiyel Ürün veya 
Hizmet Alıcısı
Ürün veya Hizmet 
Alan Kişi
İfadeleri yerine 
‘Hastalar’ ifadesinin 
tercih edilmesinin 
sunulan hizmetin 
gereğine daha uygun 
olacağı 
düşünülmektedir. 



Bu kısımdan hangi başlıklara 
ilişkin bilgilerin girildiği, 
hangilerinin kaldığı 
görülebilir.



Sağlık kuruluşlarında sağlık hizmeti sunumunun 
gerçekleştirilmesi, randevu günlerinin belirlenmesi 
vb. amaçlarla yabancı menşeili bir takım otomatik 
veri kayıt sistemleri kullanılabilmektedir. Bu halde 
hastaların bazı bilgileri yurtdışına aktarılıyor 
olduğundan, bu tür programlara işlenen veriler 
yönünden «yurtdışına aktarım yapılıyor» seçeneği 
işaretlenmelidir. 



Sağlık 
kuruluşunuzda 
alınan güvenlik 
tedbirlerine göre 
seçenekler 
işaretlenmelidir. 



Bilgi girişi 
tamamlandığında 
bu ekranda, 
hangi bilgilerin 
girildiği özet 
olarak 
görülecektir. 



Onayla ve 
Gönder 
denildiğinde 
bilgiler KVKK ile 
paylaşılacak, 
KVKK da sicilde 
bilgileri 
yayınlayacaktır. 

Bildirim düzenle 
seçeneğine 
tıklayarak daha 
sonrasında da 
sicile girilen 
bilgilerde 
değişiklik 
yapmak 
mümkündür. 



LİNKLER
• Kişisel Verileri Koruma Kurulu’nun Kılavuzları:

üKişisel Veri İşleme Envanteri Hazırlama Rehberi:
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/14a17049-71da-4417-a07b-961f75a0070e.PDF

üAydınlatma Yükümlülüğünün Yerine Getirilmesi Rehberi
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/a569a068-c079-4189-b134-f57bc727af7d.pdf
üKişisel Veri Güvenliği Rehberi (Teknik ve İdari Tedbirler)
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/7512d0d4-f345-41cb-bc5b-8d5cf125e3a1.pdf
üKişisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi Veya Anonim Hale Getirilmesi Rehberi
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/bc1cb353-ef85-4e58-bb99-3bba31258508.pdf
ü100 Soruda KVKK& KVKK Hakkında Sık Sorulan Sorular
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/7d5b0a2f-e0ea-41e0-bf0b-bc9e43dfb57a.pdf
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/334ee925-1a83-453d-9b58-9b4ffab4b30e.pdf
üÖzel Nitelikli Kişisel Verilerin İşlenmesinde Veri Sorumlularınca Alınması Gereken Yeterli Önlemler" ile 

ilgili Kişisel Verileri Koruma Kurulunun 31/01/2018 Tarihli ve 2018/10 Sayılı Kararı
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4110/2018-10
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LİNKLER
• Kişisel Verileri Koruma Kurulu’nun Kılavuzları (devamı)

• VERBİS Rehberi
https://verbis.kvkk.gov.tr/UploadedFiles/VER%C4%B0%20SORUMLULARI%20S%C4%B0C%C4%B0L%C4%B0%20
B%C4%B0LG%C4%B0%20S%C4%B0STEM%C4%B0%20KLAVUZU%20VERS%C4%B0YON%201.0.pdf

• TTB’nin VERBİS’e kayıt kılavuzu:
https://www.ttb.org.tr/userfiles/files/kisisel_veriler_verbis.pdf

• Kişisel Verileri Koruma Kurumu Bilgilendirme Videoları:
üVeri Sorumluları Sicil Bilgi Sistemi [VERBİS] Başvurusu
https://www.youtube.com/watch?v=4dDBxEJ1RWY
ü İrtibat Kişisi Atama
https://www.youtube.com/watch?v=AAywZpcHMdA
ü İrtibat Kişisi Giriş Ekranı
https://www.youtube.com/watch?v=Eje3WnPJzhg
ü İrtibat Kişisi Bildirim Girişi
https://www.youtube.com/watch?v=ihNYZ1mIMKU
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